
​POP 53​
​Configurar Autenticação em​
​Dois Fatores (2FA)​

​Dica​
​Novidade do SEI 5.0: A Autenticação em Dois Fatores (2FA) adiciona uma camada extra de segurança à​
​sua conta, exigindo um código temporário gerado no seu smartphone (via Google Authenticator ou​
​Microsoft Authenticator) além da senha.​

​1.​ ​Na tela inicial de login do SEI 5.0, preencha​​seu “Usuário” e sua “Senha” e, antes de entrar, clique sobre​
​o link “Autenticação em dois fatores”.​

​2.​ ​Leia as instruções na tela seguinte e clique no​​botão “Prosseguir”.​

​3.​ ​No seu smartphone, abra o aplicativo autenticador​​(ex.: Google Authenticator ou Microsoft​
​Authenticator), escolha a opção de adicionar conta e faça a leitura do “QR Code” exibido na tela do SEI.​

​Atenção!​
​Informe um endereço de e-mail pessoal (que não seja o institucional e que possua senha diferente da​
​senha do SEI) para receber o link de ativação e recuperação do 2FA.​



​4.​ ​Digite seu e-mail pessoal no campo indicado e clique em “Enviar”. O SEI enviará uma mensagem com​
​validade de até 60 minutos.​

​5.​ ​Acesse seu e-mail pessoal e clique no link de​​confirmação para concluir a ativação do 2FA.​

​6.​ ​Retorne à tela de login do SEI, informe Usuário​​e Senha, clique em “Acessar” e, na tela seguinte, digite​
​o código de 6 dígitos exibido no app do celular e clique em “Validar”.​

​Dica​
​Caso precise desativar o recurso futuramente, clique no botão “Desativar 2FA” na tela de validação do​
​código e confirme no link enviado ao seu e-mail pessoal. Se for configurar novamente depois, lembre-se​
​de excluir a conta antiga no aplicativo do celular antes de ler o novo QR Code.​


